Gobierno del Ecatepec de Morelos 2019-2021
"2020, Ao de Laura Méndez de Cuenca, emblema de Ia
mujer mexiquense”

Municipla con Yalores 201820218

H. AYUNTAMIENTO DE
ECATEPEC DE MORELOS

CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES Y SERVICIOS DEL H. AYUNTAMIENTO DE ECATEPEC DE MORELOS
| TRAMITE: '

NOMEBRE: ‘ SERVICIO: ‘ x

UNIDAD ESPECIALIZADA EN ATENCION A VICTIMAS EN VIOLENCIA FAMILIAR Y DE GENERQO

DESCRIPCION:

ASESORIAS JURIDICAS EN RELACION A VIOLENCIA FAMILIAR Y DE GENERO, ATENCION A DENUNCIAS ANONIMAS
RELACIONADAS A VIOLENCIA FAMILIAR Y GENERO, APERCIBIMIENTOS (CUMPLIMIENTO DE MEDIDAS DE PROTECCION PARA
EL RESGUARDO DE LA INTEGRIDAD FISICA DE LAS VICTIMAS AL TRASLADO AL DOMICILIO DE LA VICTIMA PARA LA ENTREGA
DE DOCUMENTOS Y OBJETOS PERSONALES), ATENCION PSICOLOGICA; PARA IDENTIFICAR EL TIPO Y MODO DE VIOLENCIA QUE
ESTA VIVIENDO EN ESE MOMENTO LA VICTIMA (AGENDANDO CITA), REINTEGRACION AL NUCLEO FAMILIAR DE MENORES Y
ADULTOS, TRASLADOS A LAS DIFERENTES INSTITUCIOES DE GOBIERNO SEGUN LA NECESIDAD DE LA VICTIMA (DIF, CENTRO DE
JUSTICIA PARA LA MUJER, FISCALIA GENERAL DE JUSTICIA, HOSPITALES, RESGUARDO A CASA HOGAR.

ARTICULO 12 DE LA CONSTITUCION DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

ARTICULO 12 AL 682 DE LA LEY GENERAL DE ACCESO DE LAS MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA.
ARTICULO 12 1032 DE LA LEY GENERAL DE VICTIMA

ARTICULO 116 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DEL ESTADO DE MEXICO

FUNDAMENTO LEGAL:

VIGENCIA DEL
DOCUMENTO A OBTENER: | NO APLICA DOCUMENTO | NO APLICA
A OBTENER:
iSE REALIZA EN LINEAZ: sl | NO | DIRECCION WEB
CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE: | NO APLICA
onsai | GO snowr FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
o con numere la
REQUISITOS: anetsalr Iar{.lvaolabra e G
2 copias

PERSONAS Fisicas

PROPORCIONAR DATOS PERSONALES DE LA VICTIMA S| 3 ARTICULO 6, 7 Y 8¢ DE LA LEY FEDERAL DE

PARA EL LLENADO DE LA FICHA TECNICA DE CONTROL PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE POSESION

INTERNO QUE ELABORA PERSONAL DE LA UNIDAD DE DE LGS PART'COU'-ARES;}

ATENCION VICTIMAS ARTICULO 122 Y 18¢ DE LA LEY GENERAL DE

TRANSPARENCIA

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
NO APLICA NO APLICA NO APLICA | NO APLICA
INSTITUCIONES PUBLICAS

NO APLICA NO APLICA [ NO APLICA |NO APLICA
DURACION DEL TRAMITE: INMEDIATO TIEMPO DE RESPUESTA: | |NIMEDI ATO
COSTO: GRATUITO Fundamento Juridico NO APLICA
FORMA DE PAGO: EFECTIVO | ] TARJETA DE CREDITO | ‘ TARJETA DE DEBITO ‘ ‘ EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)
DONDE PODRA PAGARSE: | NO APLICA
OTRAS ALTERNATIVAS: | NO APLICA

CRITERIOS DE

RESOLUCION DEL CUANDO EL CIUDADANO LO REQUIERA

TRAMITE , .
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DEPENDENCIA U ORGANISMO:

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO

UNIDAD ESPECIALIZADA EN ATENCION A VICTIMAS
EN VIOLENCIA FAMILIAR Y DE GENERO

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: ROBERTO HERNANDEZ ROMERO
DOMICILO: CALLE: AVENIDA JUAREZ NO. INT. Y EXT: SIN NUMERO
COLONIA: | SAN CRISTOBAL CENTRO MUNICIPIO: | ECATEPEC DE MORELOS
CP: 55000 HORARIO Y DIAS DEATENCION: || A5 24 HORAS LOS 365 DIAS DEL ANO
LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREQ ELECTRONICO:
NO NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA
APLICA
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINA:

UNIDAD ESPECIALIZADA EN ATENCION A VICTIMAS EN VIOLENCIA FAMILIAR Y DE GENERO

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA:

MAY ESCAMILLA MARTHA BEATRIZ

DOMICILIO: CALLE: DEL SOL NORTE NO. INT. Y EXT. 26
COLONIA: | SAN CRISTOBAL CENTRO MUNICIPIO: | ECATEPEC
CP: 55000 HORARIO Y DIAS DE ATENCION: NO APLICA

LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREQ ELECTRONICO:
55 55-57-70-31-28 NO APLICA | NO APLICA NO APLICA
DESCARGABLES NO APLICA

INFORMACION ADICIONAL

PREGUINTA FRECUENTE I: | ; 1ENE ALGUN COSTO EL SERVICO Y/O ASESORIA?
RESPUESTA:

NO

FREGUNTAFRECUENTE2: | ; CUALQUIER CIUDADANO PUEDE SOLICITAR ATENCION PSICOLOGICA?

Sl

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE3: | ; SE HACEN LAS DENUNCIAS EN LA UNIDAD DE ATENCION A VICTIMAS?

NO

RESPUESTA:

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

ELABORO:

Z
NORMA RUZ |UAREZ

NOMBRE COMPLETO

L _ FECHA DE ACTUALIZACION:

_19 /07 7/ 2021 .
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