Gobierno del Ecatepec de Morelos 2019-2021
"2021, Aiio de la Consumacién de la Independencia y la
Grandeza de México".

H. AYUNTAMIENTO DE
ECATEPEC DE MORELOS

CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES Y SERVICIOS DEL H. AYUNTAMIENTO DE ECATEPEC DE MORELOS

NOMBRE:

TRAMITE:I [ssnwao: | X

Capacitacion en materia de proteccidn civil (Induccién a la Proteccidn Civil, Primeros auxilios, Prevencidn y combate de incendios, Taller para “evitar un nifio quemado”, taller
“prevencién de accidentes en la escuela y el hogar dirigido a la poblacién infantil")

DESCRIPCION:

El departamento de capacitacidn se coordinard con la poblacién en general para difundir la cultura de proteccidn civil. El departamento de capacitacidn canalizard la capacitacién
hacia el personal asignado a las distintas dreas de la administracién piiblica municipal

ARTICULO 6.3 FRACCION VII; ARTICULO 6.7 FRACCION XXIII DEL LIBRO 6TO DEL CODIGO ADMINISTRATIVO DEL ESTADO DE MEXICO. ARTICULO
12 FRACCION XXIl DEL BANDO MUNICIPAL DE ECATEPEC DE MORELOS 2021; ARTICULO 5 FRACCION V, ARTICULO 6 FRACCION 11, ARTICULO 14

FUNDAMENTO LEGAL: FRACCION X, ARTICULO 25 FRACCION VII, XVI Y XX, ARTICULO 36 FRACCION IV, ARTICULO 39, ARTICULO 42 FRACCION 1, ARTICULO 52 FRACCION
I, ARTICULO 55, ARTICULO 78 FRACCION Il DEL REGLAMENTO DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS, DEL MUNICIPIO DE ECATEPEC DE MORELOS,
ESTADO DE MEXICO.

DOCUMENTO A OBTENER: Parte de Servicio de Capacitacién I VIGENCIA: | 1ARNO

4SE REALIZA EN LINEA?: sl I NO X | DIRECCION WEB N/A

A través de solicitudes de Capacitacién en materia de proteccién civil, con la finalidad de contar con habitantes que sepan

CASOS EN LOS QUE €L TRAMITE DEGE REALIZARE: cdmo enfrentar la presencia de alglin fenémeno perturbador.

ORIGINAL COPIAS anotar FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
REQUISITOS: Sl con nimero la UTILIDAD Y DESTINO DEL REQUISITO:
palabra 51 o NO St
copias
PERSONAS FISICAS

1. Escrito Libre si 3 Art. 8 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos,

) Art. 6,7y 8 de La Ley de Proteccién de Datos Personales
1l INE del Solicitante Art. 12 y 18 de La Ley General de Transparencia
Nota: Personas Fisicas sin actividad empresarial

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A N/A N/A N/A

INSTITUCIONES PUBLICAS

Art. 8 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos,

1. Escrito Libr Sl 3
£ Art. 6, 7 y 8 de La Ley de Proteccidn de Datos Personales

II. INE del Solicitant:
Saglctante Art. 12y 18 de La Ley General de Transparencia

DURACION DEL TRAMITE: 15 MIN TIEMPO DE RESPUESTA: I 10 Dias Habiles

COSTO: Gratuito

FORMA DE PAGOD: EFECTIVO | N/A | TARJETA DE CREDITO | N/A ] TARJETA DE DEBITO | N/A | EN LINEA (PORTAL DE PAGOS) | N/A
DONDE PODRA PAGARSE: NO APLICA

OTRAS ALTERNATIVAS: NO APLICA

CRITERIOS DE RESOLUCION Se realiza la capacitacién correspondiente generando reporte fotografico, hoja de servicio y hoja de evaluacién del ponente firmada por los

DEL TRAMITE asistentes al curso

EPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Direccion de Proteccién Civil y Bomberos Subdireccion de Administracién/ Departamento de Capacitacidn y

Difusion
TITULAR DE LA DEPENDENCIA: | Victoria Arriaga Ramirez
DOMICILIO: CALLE: |[Judrez NO. INT. Y EXT.: S/N
COLONIA: San Cristdbal Centro MUNICIPIO: ECATEPEC DE MORELOS

C.P.: | 55000 | HORARIO ¥ DIAS DE ATENCION: 9:00 A 16:00 Horas de Lunes a Viernes
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R S Muricipio cor Valores 2015-2001 80
ECATEPEC DE MORELOS

LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRONICO:
55 5836 1500 1904 NfA N/A

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: I N/A
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: I N/A
DOMICILIO: CALLE: [ N/A NO. INT. Y EXT.: N/A
COLONIA: N/A MUNICIPIO: N/A
CP: |NA | HORARIO Y DIAS DE ATENCION: N/A

LADA; TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREOQ ELECTRONICO:
N/A N/A N/A N/A N/A
MUNICIPIOS QUE ATIENDE: Ecatepec

INFORMACIGN ADICIONAL
PREGUNTA FRECUENTE 1: £El servicid tiene algdn costo?
RESPUESTA: No, el servicio es totalmente gratuito
PREGUNTA FRECUENTE 2: £Como puedo solicitar este servicio?
RESPUESTA: Escrito libre dirigido al C. Presidente Municipal, solicitando capacitacién en alguno de los talleres y/o cursos, registrando niimero telefénico
local, anexando copia simple de credencial de elector del solicitante.
PREGUNTA FRECUENTE 3: &El servicio lo puede solicitar una persona fisica con actividad empresarial y/o persona juridica colectiva?
RESPUESTA: No, el servicio es para personas fisicas sin actividad empresarial y/o Instituciones Publicas
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
N/A
FECHA DE ACTUALIZACION:
15/01/2021
NOMBRE COMPLETO

CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES Y SERVICIOS DEL H. AYUNTAMIENTO DE ECATEPEC DE MORELOS

INOMBRE:

TRAMITE: SERVICIO: J X I




